Metody rozwigqzywania problemow

Konflikty w rodzinie sq nieuniknione i potrzebne. Wynikajg z tego,
ze mamy rozne potrzeby, punkty widzenia, priorytety. I Swiadczg o tym, ze
probujemy sie porozumie¢, znalez¢ rozwigzanie, ze nie rezygnujemy ze
swoich potrzeb. Ponizej znajdziecie 6 krokow jak rozwigza¢ problem.

Po pierwsze: ROZPOZNAJ PROBLEM I NAZW1] GO

Zastanow sie, co tak naprawde stanowi problem. Poszukaj zrédta konfliktu
i sprébuj je nazwac. Wybierz odpowiedni moment, gdy wspdlnie z rodzing
nie spieszycie sie, nie macie innych zajec.

Odpowiedz na pytania:

- CO sie dzieje?

- jaka jest tego przyczyna?

- dlaczego to stanowi problem?

Po drugie: OKRESL CEL
Pomysl, jakiego efektu oczekujesz. Do czego dazysz szukajac wyjscia z tej
sytuacji? Jaki jest Twdj cel? Po czym poznasz, ze cel zostat osiggniety?

Po trzecie: POSZUKAJ] ROZWIAZAI(I

Zapisz wspélnie z uczestnikami konfliktu wszystkie mozliwe rozwigzania
problemu, ktore przychodzg Wam do gtowy. Wykresicie propozycje, ktore
sq zdecydowanie nie do zaakceptowania.

Nie oceniajcie zadnego z zaproponowanych rozwigzan ani pomystow, nie
wyrazajcie lekcewazenia wobec nich, akceptujcie wszystkie pomysty.

Po czwarte: DOKONAJ OCENY POMYSLOW

Szczegotowo przemysl kazdy z pomystdw rozwigzania problemu. Upewnij
sie czy wybrane rozwigzanie zadowoli wszystkich i zlikwiduje problem.
Odpowiedz na pytania:

- jakie sg plusy i minusy tego rozwigzania?

- co moge zyskac¢, a co moge stracic, jesli je wybiore?

Po piate: WYBIERZ NAJLEPSZY POMYSL

Teraz wybierz najkorzystniejsze rozwigzanie. Sprawdzaj na biezgco czy
efekty sq zgodne z zatozonymi celami i jaka jest skutecznos¢ wybranego
sposobu.

Po szoste: WPROWADZ W 2ZYCIE WSPOLNIE WYBRANE
ROZWIAZANIE

Gdy wybierzemy juz rozwigzanie, nalezy uszczegotowic jego realizacje:

- od kiedy zaczynamy?

- kto, co i kiedy wykona?

- co jest potrzebne, zeby to zrobic?



W przypadku niepowodzenia zastandw sie co mogtabys/maogibys
zrobi¢ inaczej. Wro¢ do kroku pierwszego i przemysl, czy dobrze
zidentyfikowatas/es$ problem.

Nie traktuj zadnego rozwigzania jako ostatecznego, badz otwarty na
zmiany, jesli okazg sie one konieczne w trakcie realizacji.
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